
КЛИЕНТ ФИЗИЧЕСКО ЛИЦЕ ЮРИДИЧЕСКО ЛИЦЕ ФИРМИ ОЗЕЛЕНЯВАНЕ/РЕНТАЛ КАРТИНГ

Продукти с двигатели Двигател Продукт 
/без двигател/ Двигател Продукт 

/без двигател/ Двигател Продукт 
/без двигател/ 

Двигател за 
картинг

GX/GXV/GXH 25-50 24 24 12 12 12 12

GX/GXV 100-800 36 24 36 12 36 12 3

GP/GCV 
/с изкл. на бенз. косачки HONDA/ 24 24 12 12 6 6

Бензинови косачки HONDA 36 36 36 36 6 6

Надуваеми лодки 24 12 12

Акумулаторни продукти 24 12 12

КАК ДА ПОЛУЧИМ ГАРАНЦИОННО СЕРВИЗНО ОБСЛУЖВАНЕ? 
При повреда в рамките на гаранционния срок, ползването на продукта трябва незабавно да бъде преустановено и същият да бъде предоставен в пълен 
комплект на дистрибутора, от когото е закупен или в оторизиран от Премиум Мотор ООД сервиз, на основание чл.127, ал.4, изр.1 от Закона за защита 
на потребителите. 
Продуктът се приема за гаранционен ремонт само ако е придружен от следните документи: фактура или касова бележка, в които е посочена датата 
на закупуване, както и попълнена оригинална гаранционна карта, в която са посочени модела и фабричните номера на рамата и двигателя и името на 
Дистрибутора, от който е закупен продукта.  Клиентът се задължава да съхранява фактурата/касовата бележка и гаранционната карта на продукта 
през целия гаранционен период и да ги предоставя на оторизирания сервиз всеки път, когато се налага сервизно обслужване.

СЛУЧАИ ИЗКЛЮЧЕНИ ОТ ГАРАНЦИЯ:
1. Повреда причинена поради неизвършване на периодичните обслужвания определени от Хонда.
2. Повреди причинени от периодични ремонти или поддръжка извършени по методи неодобрени от Хонда.
3. Повреди получени при използването на продуктите на Хонда в състезания, ралита или други съревнования.
4. Повреди причинени от използването на продуктите не по предназначение или при употребата им при надхвърляне на
специфичните ограничения или при надвишаване на специфичните стойности, упоменати в ръководствата за експлоатация.
5. Повреди причинени от използването на неоригинални резервни части или на непрепоръчани смазочни масла или на аксесоари
неодобрени от Хонда.
6. Повреди причинени чрез промяна на показателите на двигателя или други промени по корпуса или електрическото оборудване,
за което Хонда не е дала одобрението си или други подобни промени.
7. Повреди или влошаване на външния вид, причинени от хода на времето, като потъмняване или изсветляване на цвета на
покритието или друго естествено увехтяване.
8. Повреди причинени от неспазване на препоръките за поддръжка и ползване, посочени в Инструкцията за експлоатация.
9. Повреди причинени от неправилно съхранение и транспортиране.
10. Консумативи и бързоизносващи се части:
Хонда не признава гаранционно части, изхабени поради естествено износване. За частите, изброени по-долу, гаранция не се
признава, освен в случаите, когато те са необходими за извършване на гаранционни ремонти.
Части и консумативи
Запалителни свещи, горивни, маслени, въздушни филтри, уплътнения, гарнитури, фибъри, кабели и подобни; вериги, ремъци,
гумени маркучи и подобни; бушони, четки на ел. мотори и др. подобни; крушки, горивопроводи, ротационни палци и подобни;
корди, ножове, фланци; импелери, пропелери, аноди и др.
Масла и течности
Двигателно, трансмисионно, хидравлично, предавателно и др. масла, грес, газ, акумулаторен електролит, антифриз и всякакви други
смазочни материали.
11. Ремонти извършени от неоторизирани лица и сервизи.
12. Повреди, причинени от неотстранено гориво в резервоара или горивната система, престояло за период, по-дълъг от 30 дни.
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13. Повреди причинени от непредвидими и неизбежни природни бедствия, като пожари, наводнения, кражби и последващи загуби.
14. Продукти, преценени от Хонда, че са престояли неприемливо дълго време преди да бъдат продадени на клиент.
15. Повреди възникнали в следствие на употреба на машината без наличие на масло или недостатъчно масло, както и при
използването на неподходящи масла и горива.
16. Повреди на бензинови помпи, възникнали в следствие на необезвъздушаване при стартиране.

ЗАКОНОВА РАМКА ЗА ПОТРЕБИТЕЛСКИ СТОКИ
Настоящата гаранция не засяга законовите права, от които се ползва потребителя при закупуване на даден продукт и тези права не могат да бъдат 
изключени или ограничени. Независимо от настоящата гаранция Премиум Мотор ООД отговаря за липсата на съответствие на предлаганите продукти 
с марка Хонда с договора за продажба съгласно чл. 33-38 от Закона за предоставяне на цифрово съдържание и цифрови услуги и за продажба на стоки, а 
именно : 
Чл. 33. (1) Когато стоките не отговарят на индивидуалните изисквания за съответствие с договора, на обективните изисквания за съответствие и 
на изискванията за монтиране или инсталиране на стоките, потребителят има право: 
1. да предяви рекламация, като поиска от продавача да приведе стоката в съответствие; 
2. да получи пропорционално намаляване на цената; 
3. да развали договора. 
(2) В случаите по ал. 1, т. 1 потребителят може да избере между ремонт или замяна на стоката, освен ако това се окаже невъзможно или би довело до 
непропорционално големи разходи за продавача, като се вземат предвид всички обстоятелства към конкретния случай, включително: 
1. стойността, която би имала стоката, ако нямаше липса на съответствие; 
2. значимостта на несъответствието, и 
3. възможността да бъде предоставено другото средство за защита на потребителя без значително неудобство за потребителя. 
(3) Продавачът може да откаже да приведе стоката в съответствие, ако ремонтът и замяната са невъзможни или ако биха довели до непропорционално 
големи разходи за него, като се вземат предвид всички обстоятелства, включително тези по ал. 2, т. 1 и 2. 
(4) Потребителят има право на пропорционално намаляване на цената или да развали договора за продажба в следните случаи: 
1. продавачът не е извършил ремонт или замяна на стоката съгласно чл. 34, ал. 1 и 2 или, когато е приложимо, не е извършил ремонт или замяна съгласно 
чл. 34, ал. 3 и ал. 4 или продавачът е отказал да приведе стоката в съответствие съгласно ал. 3; 
2. появи се несъответствие въпреки предприетите от продавача действия за привеждане на стоката в съответствие; при несъответствие на 
стоки с дълготрайна употреба и на стоки, съдържащи цифрови елементи, продавачът има право да направи втори опит за привеждане на стоката в 
съответствие в рамките на срока на гаранцията по чл. 31; 
3. несъответствието е толкова сериозно, че оправдава незабавно намаляване на цената или разваляне на договора за продажба, или 
4. продавачът е заявил или от обстоятелствата е ясно, че продавачът няма да приведе стоката в съответствие в разумен срок или без значително 
неудобство за потребителя. 
(5) Потребителят няма право да развали договора, ако несъответствието е незначително. Тежестта на доказване за това дали несъответствието е 
незначително се носи от продавача. 
(6) Потребителят има право да откаже плащането на оставаща част от цената или на част от цената, докато продавачът не изпълни своите 
задължения за привеждане на стоката в съответствие. 
Чл. 34. (1) Ремонтът или замяната на стоките се извършва безплатно в рамките на разумен срок, считано от уведомяването на продавача от 
потребителя за несъответствието и без значително неудобство за потребителя, като се вземат предвид естеството на стоките и целта, за която 
са били необходими на потребителя. 
(2) За стоки, различни от стоките, съдържащи цифрови елементи, ремонтът или замяната на стоките се извършва безплатно в рамките на един 
месец, считано от уведомяването на продавача от потребителя за несъответствието и без значително неудобство за потребителя, като се вземат 
предвид естеството на стоките и целта, за която са били необходими на потребителя. 
(3) Когато несъответствието се отстранява чрез ремонт или замяна на стоките, потребителят предоставя стоките на разположение на продавача. 
При замяна на стоките продавачът взема заменените стоки обратно от потребителя за своя сметка. 
(4) ………………………………….
(5) Потребителят не дължи заплащане за обичайната употреба на заменените стоки за времето преди тяхната замяна. 
Чл. 35. Намаляването на цената е пропорционално на разликата между стойността на получените от потребителя стоки и стойността, която биха 
имали стоките, ако нямаше липса на съответствие. 
Чл. 36. (1) Потребителят упражнява правото си да развали договора чрез заявление до продавача, с което го уведомява за решението си да развали 
договора за продажба. 
(2) Когато несъответствието се отнася само за някои от стоките, доставени съгласно договора за продажба, и е налице основание за разваляне 
на договора съгласно чл. 33, потребителят има право да развали договора за продажба само по отношение на тези стоки, които не съответстват, 
както и по отношение на всички други стоки, които е придобил заедно със стоките, които не съответстват, ако не може разумно да се очаква, че 
потребителят ще се съгласи да запази само стоките, които съответстват. 
(3) Когато потребителят развали договора за продажба изцяло или частично само по отношение на някои от доставените съгласно договора за 
продажба стоки, потребителят връща тези стоки на продавача без неоправдано забавяне и не по-късно от 14 дни, считано от датата, на която 
потребителят е уведомил продавача за решението си да развали договора за продажба. Крайният срок се смята за спазен, ако потребителят е върнал 
или изпратил стоките обратно на продавача преди изтичането на 14-дневния срок. Всички разходи за връщане на стоките, в т.ч. експедиране на 
стоките, са за сметка на продавача. 
(4) Продавачът възстановява на потребителя заплатената цена за стоките след тяхното получаване или при представяне на доказателство от 
потребителя за тяхното изпращане на продавача. Продавачът е длъжен да възстанови получените суми, като използва същото платежно средство, 
използвано от потребителя при първоначалната трансакция, освен ако потребителят е изразил изричното си съгласие за използване на друго платежно 
средство и при условие че това не е свързано с разходи за потребителя. 
Чл. 37. (1) Потребителят може да упражни правата си по този раздел, както следва: 
1. за стоки, различни от стоки, съдържащи цифрови елементи, в срок до две години, считано от доставянето на стоката; 
…………….
(2) Срокът по ал. 1 спира да тече през времето, необходимо за извършване на ремонт или замяна на стоката. 
(3) Упражняването на правото на потребителя по ал. 1 не е обвързано с други срокове за предявяване на иск, различни от тези по ал. 1. 
Чл. 38. Продавачът, който отговаря за несъответствие на стоките, дължащо се на действие или бездействие, включително на пропуск да се 
предоставят актуализации на стоки, съдържащи цифрови елементи, от страна на лице на предходен етап от веригата от търговски сделки, има право 
на иск за обезщетение за претърпени вреди срещу лицето или лицата, които са причинили несъответствиет


